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Seguln un estudio de IDC de Junio de 2022, el 43% de las empresas sigue luchando para atender a usuarios
remotos o hibridos.

Descubre lo que los Servicios HP pueden hacer para que simplifiques la carga de trabajo de T, para que tengas
un mejor control sobre tus equipos sin importar a donde los lleven tus colaboradores para trabajar y te puedas
enfocar en mdas aspectos importantes.

Aqui te mostramos 3 puntos claves a considerar:

Simple, te proporcionan informacion y conocimiento relevantes para aportar claridad
y orientar mejor tu toma de decisiones.
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Andlisis predictivos Herramientas
A través de nuestra plataforma HP Tech Pulse, bOSOdOS en IO nU be

basada en inteligencia artificial y presente en LATAM
desde 2018, podrds predecir y resolver problemas Perfectas para optimizar los endpoints
antes de que aparezcan. de acuerdo con tus necesidades.

03 Soluciones para enfocarte en la experiencia
delempleado

Descubre como medir, optimizar y actuar justo cuando ocurran los factores clave que impulsaran
la experiencia digital de tu colaborador.

Nuestros expertos pueden ayudar a tu equipo de Tl a monitorear y optimizar los endpoints
dondequiera que se encuentren con el fin de anticiparse a imprevistos y actuar al momento.

e\ uh

Beneficiate de la base de conocimiento de HP,

y %%zl?ﬁgéoggiggﬁgﬁswgs lean I?Opla:gifgrr];no con recomendaciones certeras, basadas en
-quepropo +30 millones de equipos a nivel mundial

informociop para predeciry prevenir problemas y+150 mil en LATAM.
enlos dispositivos antes de que ocurran.

Recibe recomendaciones practicas

Recibe correccion de problemas de hardware
hasta con 30 dias de anticipacion.

Te presentamos algunas de nuestras soluciones:

HP Proactive Insights HP Active Care

Proporciona monitoreo, conocimiento e informes Servicio de soporte y reparacion predictivo en sitio con
para identificar y solucionar problemas en los el que se agilizan los tiempos de solucion, se disminuyen
dispositivos de los empleados antes de que sucedan. los tiempos de inactividad y se incrementa la productividad

y experiencia del usuario.

SIDESEAS CONOCER MAS VISITA: https://www.hp.com/mx-es/services/lifecycle-services/optimize.html I
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