4 formas de crear
tu estrategiade Tl
con Andlisis Predictivo

Los servicios de andlisis predictivo pueden ayudar al departamento de Tl

a retomar el control
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Seamos honestos, después de mds de dos anos de trabajo hibrido y remoto, el exceso de tareas ha agotado
a los departamentos de Tl, que aln observando todo lo que estd sucediendo actualmente no pueden anticiparse
a lo que estd por venir. La buena noticia es que existe una solucion.

Anticipate
a los problemas

Desde antes de que los retos del trabajo hibrido
llegaran, los equipos de Tl tenian mucho trabajo, por

lo que no se habian dado el tiempo para abordar los
objetivos tecnoldgicos que hacen crecer ala empresa
O crear mejores experiencias para los empleados.

Pero las cosas no tienen que ser como siempre han sido,

la subcontratacion de servicios de andlisis predictivo
por parte de un socio de Tl acreditado puede ser el
complemento que facilite el trabajo de Tl en cuatro
aspectos clave.
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Conocelos
dispositivos

y aplicaciones
para adelantarte
alos problemas

Un servicio de andlisis basado en la |A puede ayudar
al equipo de Tl al brindar supervision y predicciones
precisas y proactivas, junto con capacidades de
actualizacion y parches automatizados, evitando asi
las sorpresas.

Usadatosredles
paramantener

alos empleados
felices y productivos

El uso de andlisis basado en la nube puede guiar las
decisiones de compra al hacer coincidir la herramienta
correcta con la funcién y el usuario, ahorrando asi
muchas frustraciones tanto a los empleados como

al departamento de Tl.

Los trabajadores remotos satisfechos con sus
herramientas de trabajo tienen el DOBLE

de probabilidades de permanecer en su empresa
0 mejorar su productividad!
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Limita el tiempo
de inactividad
diagnosticando
vy resolviendo los
problemas con
mayor rapidez

Ya sea que se trate de aplicaciones lentas o de
baterias y discos duros en riesgo, el equipo de Tl
puede ahorrar tiempo asignando automaticamente
las reparaciones y delegdndolas a un equipo de
soporte técnico dedicado y de rapida ejecucion.

de los CEOs desea una organizacion mads orientada
a los datos, pero solo

de las organizaciones tiene una cultura guiada por estos.?

04

Mejora la
experiencia

del trabajo
remoto con
retroalimentacion
en tiempo real

El recibir los comentarios de los empleados en tiempo real
les da una perspectiva de calidad en el servicio, ya que si
el departamento de Tl aborda los problemas cuando estos
ocurren, la experiencia de trabajo hibrido mejora.

81%

de las companias de Tl incluye actualmente en sus metas
la experiencia del empleado!

El uso de andlisis contribuye a hacer un mejor trabajo

Los andlisis predictivos ofrecen a Tl las herramientas y la informacion que necesitan para supervisar, predecir
y prevenir problemas antes de que provoguen tiempo de inactividad, ademas de darles espacio para trabajar.

El departamento de Tl no para, es hora de darle una tregua con el apoyo y soporte de los servicios de

Anadlisis Predictivo de HP.
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' HP, “New HP Digital Services Help IT Optimize Software Licensing Investments and Boost Employee Engagement”,

16 de noviembre de 2021, http://press.np.com/us/en/blogs/2021/new-hp-digital-services-optimize-software-licensing.html
2 Tableau: A Salesforce Company and IDC, “How Data Culture Fuels Business Value in Data-Driven Organizations”, mayo de 2021,
https://www.tableau.com/learn/whitepapers/idc-data-culture

Los Servicios HP se rigen por los términos y condiciones de servicio aplicables de HP o los que se indican al cliente en el momento de la compra. El cliente podria
tener derechos legales adicionales de conformidad con las leyes locales aplicables y estos derechos no se ven afectados de ninguna manera por los términos
y condiciones de servicio de HP o la Garantia limitada de HP que se incluye con su producto HP.

© Copyright 2022 HP Development Company, L.P. La informacién aqui contenida estd sujeta a cambios sin previo aviso. Las Unicas garantias para productos
y servicios HP se describen en las declaraciones de la garantia expresadas que acompana a dichos productos y servicios. Nada de lo descrito aqui debe ser
interpretado como una garantia adicional. HP no sera responsable por errores técnicos o editoriales u omisiones contenidos en la presente.

4AA8-1649ENW, diciembre de 2022


https://www.hp.com/lar/servicios

